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Codigo de Conducta sobre gestion financiera,
captacion de fondos y contratacion externa de
servicios y bienes

En la Asociacion NOVACT entendemos nuestro trabajo como una herramienta para
construir una sociedad mas justa y solidaria. Por ello, pensamos que ésta no debe limitarse a
la busqueda de financiacion, sino que, en un concepto mas amplio, ligado a la construccién
de relaciones y en la difusion de valores, a la mejora de la calidad de vida de las personas y
el cambio social.

Este Cddigo ético quiere ser una herramienta tutil para NOVACT, que nos ayude a disponer
de unas pautas de actuacion para orientar, revisar y mejorar nuestras practicas, y también
una guia para la ciudadania, para que sepa cudles son los minimos exigibles hacia nuestro
trabajo. Estamos seguros y seguras que su difusion, apropiacién e implementacion facilitara
el acercamiento de nuestras socias en nuestras areas de trabajo, y mejorara la confianza social
en el sector.

En este sentido, NOVACT se suma a las orientaciones y pautas de actuacion definidos por
la Federacion Catalana de ONGs “La Fede.Cat” definidas en el “Codigo Etico y de
Conducta” y la Coordinadora Estatal de ONGDs “Codigo de Conducta”.

LOS VALORES DE NOVACT
La accién de Novact se guia por los siguientes valores generales:

« Apostar por “ser el cambio que queremos promover”. Consideramos que toda propuesta
que realicemos para las sociedades donde trabajamos, debe ser previamente promovida
dentro de la organizacion y a nivel personal por los miembros de NOVACT.

« Promover una organizacion guiada por la participacion de su equipo y de sus miembros
en la toma de decisiones dentro de NOVACT. Nos queremos horizontales y
transparentes.

« Guiarse por los valores en los que se fundamentan los derechos humanos, por el
internacionalismo, la solidaridad y los feminismos.

« Apostar por una acciéon politicamente comprometida con los derechos humanos pero
independiente de partidos e instituciones.

« Actuar solamente bajo demanda de terceros para ser una herramienta util al servicio de
movimientos sociales, OSCs, instituciones académicas o politicas que trabajan al servicio


http://www.lafede.cat/wp-content/uploads/2014/12/fedecat_codi_etic.pdf
http://www.lafede.cat/wp-content/uploads/2014/12/fedecat_codi_etic.pdf
https://coordinadoraongd.org/wp-content/uploads/2016/01/Codigo_Conducta.pdf

de la profundizaciéon democratica, la promocion de los derechos humanos y la
construccion de paz.

Construir una sociedad libre de racismo, discriminacion, fascismo y los estigmas sociales
que pervierten los valores de una sociedad que se quiere democratica.

Realizar sus intervenciones en estrecha colaboracion con la sociedad civil local y desde
los principios de compromiso mutuo, corresponsabilidad, participaciéon e igualdad.

Promover un modelo de cooperacion horizontal que no genere nuevas dependencias,
que consolide y refuerce los procesos de cambio auténomo y sostenible.

Trabajar en colaboracién con organizaciones locales, que promueva la participacion y la
igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres.

Asumir los principios de coherencia, transparencia, rendicion de cuentas,
complementariedad, eficacia, eficiencia de la ayuda, asi como el resto de los estandares
y principios aceptados por el conjunto de organizaciones y agentes de nuestro entorno.

En el ambito de la financiacion, ademas, NOVACT incorpora los principios de:

La transparencia funcional, administrativa y financiera, que debe reflejarse en la vida
interna y en la proyeccién externa de la entidad (sociedad, administraciones ...). Como
entidad al servicio de la sociedad, facilitaremos informacion periddica sobre las lineas de
actuacion, los programas, los objetivos, la cantidad y la forma de obtener recursos, la
utilizacién de los fondos, asi como sobre la composicion de los 6érganos de gobierno.
Ademas, las cuentas deberan ser auditados, visados o controlados segun establezca el
reglamento interno.

La participacion y la cultura democratica, que suponen la disposicién de mecanismos
transparentes y participativos para constituir los organos de gobierno, desde una
perspectiva de género y de representatividad intergeneracional, siguiendo pautas de
gobernanza democratica y horizontalidad en los sistemas de toma de decisiones, las
actividades y las relaciones con terceros.

La independencia, que se basa en hacer compatibles el derecho legitimo de acceder a
fondos publicos y la autonomia en la toma de decisiones, sea hacia las administraciones
publicas u otros financiadores. El principio de independencia debe regular las
actuaciones y actividades de las organizaciones.

La eficiencia y la optimizacién de recursos, que se reflejara en el uso de los medios y
aplicarse como un prerrequisito para el desarrollo equitativo de todos. De manera
practica, el principio exige una contencioén en el gasto y una busqueda de maneras
alternativas de hacer que no impliquen un consumo excesivo o desperdicio de recursos.

La calidad entendida como la garantia del trabajo bien hecho y eficiente,
independientemente de la condiciéon de personas voluntarias o asalariadas de quien lo
lleve a cabo. No se debe confundir con profesionalizacién, es decir, la contratacién de
personas para llevar a cabo tareas determinadas. El personal asalariado se seleccionara
con los criterios de idoneidad establecidos por la organizacion.

El compromiso con toda la poblacidén, pero con una priorizacién hacia determinados
grupos o personas especialmente vulnerables o desfavorecidos.
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+ La coherencia entre la identidad, los objetivos y los instrumentos que utilizan las
organizaciones.

DIVERSIFICACION DE LA FINANCIACION:

La diversificacion de los fondos es clave para la viabilidad econémica, politica e institucional
de la organizacion. Concretamente, la captacion de fondos publicos y privados, asi como la
creacion de base social que apoye politica y econdmicamente el trabajo de la organizacion,
es una prioridad. En este marco, NOVACT se dota de los siguientes principios para guiar las
relaciones con los donantes:

a) Relacion con las administraciones publicas

NOVACT concibe las instituciones publicas y administrativas titulares de deberes y
obligaciones hacia las poblaciones. Una de esas obligaciones es la dedicacion del 0,7% de los
presupuestos publicos para la cooperacion internacional, reducir las desigualdades globales,
defender los derechos humanos y construir la paz en zonas en conflicto y construccion de
alternativas e iniciativas socialmente innovadoras. NOVACT apuesta por la captacion de
fondos publicos, que son a la postre impuestos de la ciudadania, para utilizarlos en esta
direccion. Asi, NOVACT establece los siguientes criterios de relacion con las
Administraciones Publicas.

1. Hacer compatible el derecho legitimo de acceder a los fondos publicos para financiar
las actividades con la garantia de independencia politica y econémica.

2. Conciliar el derecho de participar en proyectos impulsados por las administraciones
con la garantia de evitar convertirse en un instrumento de politicas contrarias a sus
objetivos de fomento del desarrollo humano integral.

3. Evitar sustituir las administraciones o ser sustituidas por éstas, con la asuncion de
papeles o competencias que, salvo casos excepcionales, no corresponden a las
organizaciones.

4. Evitar tratos de favor por parte de las instituciones publicas en razon de eventuales
afinidades ideoldgicas o politicas.

5. Potenciar, consolidar y exigir la creacién o mejora de los mecanismos de rendicion
de cuentas y transparencia de las administraciones publicas.

6. Trabajar para asegurar una politica publica de cooperacién al desarrollo, paz y
derechos humanos coherente y de calidad.

7. Potenciar la organizaciéon de eventos y actos en espacios publicos, en lugar de
espacios cerrados y privados como hoteles.

b) Relacion con el sector privado

Resulta indudable que en un mundo interconectado, multidimensional y globalizado como
el actual, las organizaciones confluyen en su trabajo con la actuacién del sector empresarial
y se relacionan a menudo. Lo hacen de maneras diversas, para que el mundo empresarial es

una realidad variada y llena de matices: conviene diferenciar las grandes corporaciones



transnacionales de las pymes, las empresas publicas, las sociedades de las cooperativas y
empresas de economia social, las empresas locales de las deslocalizadas, las direcciones y
accionistas de sus trabajadores, trabajadoras y organizaciones sindicales, etc.
NOVACT observa con una preocupacion creciente la tendencia a la privatizacion de la
cooperacion internacional al desarrollo. Esto, por un lado, supone la progresiva
desvinculacion de la responsabilidad de los gobiernos en la consecucion del derecho al
desarrollo. Por otro, promueve el afan de lucro en la cooperacidn internacional, sobre el que
las organizaciones se posicionan en contra. Sin embargo, NOVACT ve una ventana de
oportunidad de colaboraciéon para mejorar el respeto de los derechos humanos. En las

relaciones con el mundo empresarial NOVACT velara por:

1. Que las colaboraciones que se establezcan sean respetuosas y coherentes con la
misiodn, valores y practicas de la entidad.

2. Realizard mapeos de empresas de la economia social en cada uno de los paises de
intervencion.

3. Priorizar las relaciones con las empresas de la economia social y solidaria,
incluyendo la banca ética y cooperativa. Asimismo, se velara para reforzar relaciones
con empresas en redes de economia social y nuevas iniciativas y proyectos que
tengan por objetivo la innovacion socioeconoémica (proyectos/entidades de moneda
social y complementaria, cooperativas de servicios, etc.) en cada uno de los paises y
regiones donde trabajamos.

4. En caso de empresas que estén fuera del sector de la economia social, seran
valoradas, entre otros, por los siguientes criterios: (A) No haber sido imputada por
violaciones de derechos humanos, corrupciony / o procesos civil; (B) Transparencia,
concretamente paises / territorios donde opera, informacién sobre su grupo
accionarial, mapa de sus cadenas de valor; (C) Apoyo de la empresa en la creacion
de mecanismos vinculantes de control sobre sus operaciones a nivel local, nacional
e internacional, especialmente en relacion con su impacto en los derechos humanos
y el entorno donde operan; (D) Mecanismos internos de "diligencia debida" para
prevencion de vulneraciones de derechos humanos; (E) Tipo de acuerdo propuesto
(visibilidad, aportacion, seguridad, ...)

5. Movidos por los valores y el ideario de la entidad, decidimos no realizar
colaboraciones con empresas que registren casos de vulneraciones de derechosy / o
tengan practicas contrarias a: (A) Derechos humanos y derechos de la infancia, asi
como la dignidad, diversidad e identidad de las personas con las que se relacionan;
(B) Tratados y convenciones relativos a la lucha contra el racismo y la xenofobia; (C)
Legislacion de proteccion del medio ambiente; (D) Convenciones Fundamentales de
la Organizacion Internacional del Trabajador (referidos al trabajo forzoso, nuevas
formas de esclavitud modernas, el trabajo infantil y el derecho a la sindicacion); (E)
Empresas que de una forma manifiesta sustenten regimenes totalitarios; (F)
Empresas que fabriquen o comercialicen armas y empresas privadas militares y / o
de seguridad (PMSCQC); (G) Grandes multinacionales del sector del tabaco, alcohol,
articulos de lujo, juego .; (H) Empresas relacionadas con la extraccién de materias
primas (petroleo, oro, plata, minerales, ...);



6.

En ningtn establecera relacion con empresas que hayan tenido alguna condena por
responsabilidad penal de las personas juridicas de acuerdo con la legalidad vigente o

empresas que tengan abierto un procedimiento penal por el mismo concepto

¢) Relacion con la base social

NOVACT priorizara la creacién de una base social que apoyo los principios y objetivos

organizativos, para ello se estableceran criterios de aceptacion de socios y socias. Este tipo

de apoyo puede ser politico, econdmico, participacion en los proyectos de la entidad, entre

otros. En el marco del apoyo econémico, la organizacién velara por:

1.

Mantener informada a sus personas socias sobre sus derechos y deberes;
Proporcionar informacién amplia sobre actividades;

Rendir cuentas sobre el impacto de los proyectos y las cuentas generales, con detalle
de los ingresos por donantes y la distribucion del gasto;

Aportar, en tiempo y forma, los documentos fiscales por las donaciones y pagos de
cuotas realizados para la elaboracién de la declaracion de la renta,;

Convocarles a las asambleas generales para debatir y orientar el rumbo politico de la
organizacion, asi como aprobar las cuentas generales y los presupuestos de los afios
siguientes.

Conocer su posicion sobre las fuentes de financiacidén, especialmente en relacion a

determinadas Agencias de Cooperacion Nacional y Empresas.

CAPTACION DE FONDOS

NOVACT dara prioridad a la diversificacion de los fondos, la plasmacion de los principios

anteriores en la captacion y la utilizacidén de recursos econdémicos de acuerdo a los siguientes

criterios:

1. Ser coherente con la mision, valores e imagen de la entidad

2. Compromiso de velar por que la procedencia del fondo no impida la libre actuacion
y no obstaculice la consecucion de los objetivos propios.

3. Obligacion de llevar a cabo evaluaciones y auditorias externas a la organizacion.
Obligacion de presentar anexos a la memoria anual los datos econémicos de cada
ejercicio, y hacerlas conocer a las personas socias y donantes, y a las contrapartes.

5. Coherencia con los objetivos y la identidad de las entidades, asi como respecto al
marco legal vigente y los principios establecidos por este Codigo, particularmente
todo lo que tiene relaciéon con las pautas comunicativas, publicidad y uso de
imagenes.

6. Hacer un uso responsable de los recursos, asegurando la proporcionalidad entre
inversion y retorno.

7. Ser respetuosa con el donante, haciéndolo participe de lo que hacemos y de lo que

nos mueve de forma responsable, no intrusiva ni agresiva, sin caer en el chantaje
emocional, respetando su voluntad y privacidad y cumpliendo estrictamente con el

marco legal vigente.
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11.

12.

Garantizar el buen uso de los fondos que recibimos, asegurando que se destinan a
los programas para los que se solicitan.

Rendir cuentas especificando el origen, detallando donantes y programas de
financiacion, y el uso de la aportacion recibida y dando una evaluacion del impacto
que ha tenido la campaifia o la accion desarrollada una vez haya finalizado.
Rechazar los fondos que vengan de donantes o acciones que entren en contradiccion
con nuestros valores o actividades. Se analizarda casa por caso cada agencia de
cooperacion, de acuerdo a la localizacidén geografica de destino de los fondos y la
posicion de las contrapartes en cada pais.

Respetar la legalidad vigente (incluida la normativa de prevencién de blanqueo de
capitales), documentando debidamente todas las aportaciones individuales y / o
corporativas a las cuentas bancarias de la Fundacion.

La codireccion en cooperacion con los coordinadores/as de area aplicaran estos
principios durante la fase de captacion de fondos. En caso de duda, se elevara al
Consejo. Los coordinadores/as de area en cooperacion con los miembros de sus
areas elaboraran anexos a este codigo de conducta con analisis de pais sobre la
captacion de fondos.

COMPRA Y CONTRACTACION EXTERNA

NOVACT en su ambito de compra y contratacion externa de servicios y productos se guiara

por los principios de la compra ética para la protecciéon y promocion de los derechos

humanos, respeto del medio ambiente y otros criterios sociales. El precio no sera el principal

elemento de valoracion. Se realizara también una implementacion progresiva de los

principios definidos en el mismo. Concretamente, velara por:

1.

Evitar conflictos de intereses en la contratacion externa con miembros del equipo
trabajador;

Priorizar la contratacién de empresas del sector de la economia social, con especial
atencion al respeto de las condiciones socio-laborales en proceso productivo y
distribucion comercial;

Favorecer la contrataciéon de empresas que dispongan de mecanismos internos
especificos de debida diligencia para la prevencion de vulneraciones de derechos
humanos;

Priorizar la contratacién de empresas que respeten los derechos laborales: 1)
cumplimiento de las condiciones laborales sectoriales; ii) salarios justos; iii) politica
de permanencia de las personas trabajadoras de la empresa.

Priorizar la contrataciéon de empresas que respeten los derechos sociales: 1) disponga
de plan de igualdad de género; ii) disponga de politicas de conciliacién del tiempo
laboral, familiar y personal; iii) cumplimiento de las obligaciones de integracion de
personal con diversidad funcional; iv) dispongan de politicas de no discriminacion.
En relacién con el sector bancario, adquirir los servicios de entidades bancarias de
acuerdo a la ponderacién de criterios éticos (40%), técnicos (40%) y econdmicos
(20%).



7. En relacion con el sector tecnoldgico, promovera la contratacion de empresas
afiliadas a Electronics Watch

8. Solo contratar empresas que cumplan con las obligaciones fiscales y tributarias,
hayan cumplido la normativa general sobre prevencién de riesgos laborales,
proteccion de datos personas y otros aspectos en materia medioambiental.

9. No contratar empresas que estén imputadas o hayan sido condenadas por delitos de
corrupcion, vulneracion de derechos humanos, contra los derechos del trabajador/a,
incluyendo conductas por acoso sexual, conductas sexistas y discriminatorias; contra
el medio ambiente; etc;

10. Y en general, no contratar empresas que registren vulneraciones de derechos
humanos y/o practicas que vayan en contra de los principios y valores de la
organizacion.

11. El drea de Administracion se encargara de implementar este codigo de conducta en
las fases de compra y contratacion de servicios y suministros. Si existiera alguna duda
en la aplicacion de estas condiciones se elevara a la codireccién que podria a su vez
elevarlo al Consejo de la organizacion.

REVISION Y RENDICION DE CUENTAS

Se realizard una rendicion de cuentas sobre su aplicacién al Consejo de la organizacién de
forma anual y si fuera necesario se revisara y mejorara las condiciones para implementacion

constante y progresiva de los principios descritos en el mismo


http://electronicswatch.org/es

