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1. INTRODUCCIÓ 
 
El projecte “Alhimaya II: Estratègies per enfortir capacitats socials i protegir defensores com resposta als 

paradigmes d’espais cívics sense drets a Tunísia, Palestina, Marroc, Sàhara Occidental i Catalunya” (Nº 

Expedient. ACC310/24/000040) preveu la realització d'una avaluació final mixta-participativa, amb èmfasi 

en aprofundir per entendre més com és vist el projecte per part de les persones i entitats defensores de 

drets humans, per extreure aprenentatges per informar futures intervencions alhora reforçar el rendiment 

de comptes del projecte. 

 
Aquesta avaluació s'emmarca en la normativa de seguiment i justificació de la subvenció atorgada per 

l’ACCD en la seva convocatòria de programes d’educació per al desenvolupament. En aquest sentit, és un 

requisit imprescindible realitzar una avaluació del projecte esmentat, subvencionat amb fons públics del 

govern de la Generalitat de Catalunya.  

 

NOVACT, IRÍDIA i SUDS preveuen la realització d'una avaluació mixta. Les avaluacions mixtes són ideals quan 

es vol que l’avaluació tingui un component important d’aprenentatge, així com un instrument d'anàlisi 

participativa. L’equip d’avaluació inclourà figures internes de les organitzacions que implementen el 

projecte, comptant amb un lideratge extern. 

 

2. DESCRIPCIÓ DEL PROJECTE I EL SEU CONTEXT 
 
Antecedents i context 
 
La Declaració sobre les persones defensores dels Drets Humans aprovada per l'Assemblea General de 
Nacions Unides el 1998 va reconèixer la seva legitimitat en considerar la defensa dels drets com un dret en 
si mateix, però també atenent al paper decisiu que exerceixen i la necessitat de garantir-ne la seva protecció. 
Ara bé, detectem en el context d’implementació del present programa que el treball de les persones 
defensores dels drets humans segueix considerant-se una amenaça a l'statu quo i, en alguns casos, un 
desafiament a les nocions tradicionals de la família i els rols de gènere.    
 
Els països de la regió euromediterrània viuen en l’actualitat una restricció de l’espai cívic, que és la base per 

a l’exercici, defensa i garantia de tres drets fonamentals: llibertat d’expressió, d’associació i de reunió. 

Aquests drets són els pilars que garanteixen que les persones no només interactuïn entre si (per compartir 

idees i debatre polítiques, lleis o altres qüestions d'interès), sinó també amb els governs. És a dir, que les 

persones tinguin un canal d'accés a l'esfera política i puguin expressar preocupacions sense por de 

represàlies. De fet, les degradacions democràtiques que emergeixen a l’actualitat a la regió 

euromediterrània limiten la capacitat de la societat civil per auto organitzar-se, per implicar-se en la vida 

pública, per erigir-se com a defensores de drets humans. Aquesta regressió de l’espai cívic impacta sobretot 

a aquelles persones més vulnerabilitzades pel sistema d’opressions de classe, de gènere i racistes.   

 

En un context on els règims més autoritaris estan avançant, i el països estan fent passes enrere en la garantia 

de drets, l'autoritarisme està guanyant un protagonisme creixent sustentat per un entramat 

d’organitzacions, empreses i institucions que legitimen un ordre social d'opressió basat en l’abús del poder 

estatal i empresarial, la polarització social negativa i l’ús de la violència en totes les seves formes.  

 

Un exemple paradigmàtic de la deriva democràtica es veu a Tunísia on s’han imposat restriccions legals, 

administratives i fiscals a organitzacions de drets humans (DH), la suspensió, a l’abril de 2026, de la Lliga 
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Tunisiana de Defensa dels Drets Humans (LTDH) organització referent i premi Nobel de la Pau a 2015. Els 

drets de les dones han retrocedit, amb una nova constitució i lleis electorals que redueixen la paritat de 

gènere. A més, la violenta ciber-repressió dissuadeix les dones de llançar-se a la política i l'activisme. 

 

A Marroc i Sàhara Occidental s’ha estès una retòrica negativa destinada a estigmatitzar i deslegitimar a les 

organitzacions i les defensores. “Malgrat les reiterades condemnes de l’ONU, el Marroc continua atacant 

civils sahrauís simplement per ser qui són — amb total impunitat. La situació esdevé cada dia més perillosa, 

...”. L’actual legislació marroquina consolida la desigualtat de gènere, criminalitzant l'avortament o les 

relacions homosexuals, amb càstigs severs.  

 

A Palestina, Israel està cometent un genocidi a Gaza, amb desenes de milers persones assassinades, 

destrucció del territori, desplaçaments forçats de centenars de milers de persones, i violacions massives de 

drets humans que s’estén a Cisjordània. Les dones palestines corren el risc de desaparèixer forçosament o 

ser detingudes arbitràriament per les forces israelianes, patint sovint humiliació, tortura i agressions sexuals. 

Israel abusa de conceptes legals com el del terrorisme per intimidar i bloquejar la tasca d’organitzacions de 

DH.   

 

A Espanya/Catalunya s’han endurit les sancions relacionades amb el dret de manifestació, mantenint i 

aprovant legislacions restrictives i criminalitzadores així com avalant l’ús excessiu de la força per part de 

Cossos i Forces de Seguretat. El constrenyiment a l’avenç de drets i la seva defensa, així com la manca de 

consensos polítics participatius, es justifiquen per la necessitat de mantenir control i seguretat front a una 

crisi ecològica, social i econòmica que es preveu inevitable. 

 
En aquest context de regressió de drets i llibertats, és important destacar el rol de les noves tecnologies.  
Actualment, el sector de la tecnologia i el comerç de la vigilància funciona com una zona lliure de drets 
humans i s'ha convertit en peça clau dins de l'arquitectura de la repressió que estats i/o empreses 
implementen.   Aquesta problemàtica comporta una violència específica especialment greu en els casos de 
dones defensores de drets humans. Les asimetries de poder polític, social i de gènere solen donar a les 
autoritats i/o empreses l'oportunitat de convertir en arma la informació que extreuen mitjançant la 
difamació, el xantatge i el doxxing (assetjament en línia que implica la revelació d'informació personal 
d'algú). Això és especialment preocupant en una regió en la qual els governs han recorregut de manera 
habitual al doxxing de dones i defensores LGTBIQA+ per a difamar-les i intimidar-les perquè guardin silenci.   
 
La intimidació i persecució a organitzacions i persones defensores s’ha donat també a la regió a través de 
l’aplicació irregular de les legislacions nacionals. Així, s’ha limitat l’accés a finançament d’organitzacions i/o 
clausurat, indirectament, la seva activitat. A Israel i Territoris Palestins Ocupats, el Ministeri de Defensa 
israelià va tipificar com terroristes a 6 importants organitzacions de la societat civil palestina segons 
informació secreta que no va desvetllar en cap moment. Aquesta actuació va limitar la seva activitat, posant 
fre inclús a projectes amb organitzacions internacionals per por a ser també criminalitzades. Igualment, 
disposicions subjectives del Codi Penal, en diferents països de la regió com Egipte, Espanya i Algèria, han 
servit per silenciar crítiques polítiques, empresonar a qui les formulaven o limitar les seves actuacions.  
 
El programa 
 
Alhimaya, protecció en àrab, pretén afavorir entorns de treball segur per a la sostenibilitat de la defensa de 
drets a la regió euromediterrània a través de la investigació aplicada, la capacitació, la sensibilització 
crossmedia i la incidència multinivell. Ho fa en un context d’augment de l’autoritarisme, els conflictes bèl·lics 
i l’explotació de les tecnologies com a eines de control i vigilància. En aquest sentit, posa èmfasi en l’anàlisi 
de Tunísia, Palestina, Marroc, Sàhara Occidental i Catalunya/Espanya com a contextos paradigmàtics d’un 
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espai cívic cada cop més deteriorat, tancat a una participació social lliure, democràtica i sense violències, 
lluny d’una seguretat humana també digital; i amplia la implicació a Iraq, Síria i Jordània en diferents fases 
de la intervenció. Alhimaya, de 18 mesos de duració (pròrroga inclosa), posa en el centre de la intervenció 
les persones defensores de drets humans per aturar la degradació de la democràcia en la regió, fent especial 
èmfasi en la defensa de l’espai cívic com a eina fonamental per l’exercici de defensa de drets. 
 
Objectiu General: Contribuir a la creació de societats lliures de violència que facin front a l'autoritarisme 
creixent a la regió euromediterrània  
 
Objectiu específic: Afavorir un entorn de treball segur i propici per a la sostenibilitat i consecució de la 
defensa de drets a la regió euromediterrània a través de la promoció d’un espai cívic actiu i pròsper amb el 
recolzament, protecció i empoderament de les persones i organitzacions defensores dels drets humans sota 
risc 
 

• Resultat 1: Identificades  - amb perspectiva de gènere i interseccional – les tècniques i impactes que 
tenen la vigilància massiva, el control social i la intel·ligència artificial sobre l'espai cívic i les persones 
defensores de drets humans  a la regió euromediterrània, amb un especial èmfasi a Palestina, 
Marroc, Sàhara Occidental, Tunísia i Catalunya/Estat espanyol. 
 

• Resultat 2: Les persones i entitats que defensen els drets humans i la pau en la regió 
euromediterrània enforteixen habilitats, aptituds i  processos i s’apropien de recursos per fer més 
sostenible i eficient la seva tasca de defensa de drets humans. 

 

• Resultat 3: Augmentada la consciència crítica i les pràctiques solidàries de la societat civil catalana 
en la protecció de l'espai cívic i la importància de les persones defensores de drets a través del 
desenvolupament d’una estratègia de comunicació i mobilització ciutadana multimèdia i offline amb 
segmentació per edats. 
  

• Resultat 4: Desenvolupada i aplicada una estratègia d’incidència sociopolítica multinivell per 
afavorir els compromisos polítics d’un espai cívic segur i propici per a la defensa de drets a la 
Euromediterrània, atenent al nou paradigma tecnològic de control social i a la criminalització i 
deslegitimació de la defensa de drets humans. 

 
Els objectius i resultats esperats del projecte es fonamenten d’una diagnosi realitzada a la regió 
euromediterrània on s’ha detectat el deteriorament de la democràcia i els seus processos, incidint en un 
auge de l’autoritarisme que pren diferents formes als territoris. Per fer front a aquesta tendència compartida 
d’opressió i regressió de drets, les activitats proposades posen èmfasi en el desenvolupament d’espais de 
diàleg i intercanvi de persones i organitzacions de DDH amb una perspectiva euromediterrània. Una fortalesa 
per incorporar la visió glocal a tot el projecte, articulant les necessitats i condicionaments globals amb les 
possibilitats i pràctiques locals. 
 
El projecte s’articula entre 4 grans eixos d’acció 
 

- RECERCA, Resultat 1: A través de missions fact-finding (A1.1.1) es realitzarà la detecció directa als 
països on el desenvolupament i l’aplicació de les tecnologies estan afectant més l’estabilitat 
democràtica i s’entrarà en diàleg amb persones defensores de la regió (A1.1.2.), donant especial 
rellevància a dones i població LGBTAQI+, que treballen per la justícia climàtica, justícia de gènere i 
construcció de pau. Aquesta es plasmarà en un informe (A1.2) sobre la situació específica a cada 
territori des d’una lògica d’interdependència global i amb una marcada perspectiva interseccional.     
 

- CAPACITACIÓ, Resultat 2. Els resultats de la recerca, així com les seves recomanacions, són part 



 

5  

important de les consegüents accions formatives. Des de l’aplicació formal i informal dels processos 
d’aprenentatge, s’enfortiran les capacitats de la societat civil organitzada per la pau i els drets 
humans (DH) a Catalunya i es millorà l’impacte de l’acció de les defensores a la regió. Es desenvolupa 
un taller d’aprofundiment, a Barcelona, sobre com l’ús de la tecnologia actual està canviant la 
naturalesa de les guerres i la defensa de la pau (A2.1.) i es du a terme la 3ª edició de The Nonviolent 
Factory (A2.2). Una proposta d’aprenentatge i apoderament col·lectiu que acollirà al Prat de 
Llobregat un total de 40 defensores de Marroc, Sàhara Occidental, Tunísia, Palestina, Jordània, Iraq 
i Síria.  L’intercanvi amb les altres serà la principal font de coneixement i, per tant, l'estratègia de 
millora d’eines, habilitats i valors que sustenten la capacitat d’autoprotecció.   

 
- SENSIBILITACIÓ, Resultat 3, on es posa en marxa una ambiciosa estratègia per augmentar la 

consciència crítica i les pràctiques solidàries de la societat civil catalana en la protecció de l'espai 
cívic, apropant les realitats de desigualtat i vulneracions de DH i les interconnexions Nord-Sud. A 
nivell presencial, es farà una presentació a la Universitat de Girona, juntament amb l’Observatori 
d’Ètica en Intel·ligència Artificial, de la recerca sobre els impactes de les tecnologies en la defensa 
dels DH (A3.1). Durant la Nonviolence Factory (A3.2.) es realitzaran ponències de referents 
internacionals en l'àmbit de la mobilització pels DH, la noviolència i la pau, així com càpsules de 
debat de representants locals de la justícia climàtica, justícia de gènere i digital s’intercalaran amb 
actuacions musicals i performance. La trobada Palestina en la diàspora (A3.3.) -espai per enfortir el 
rol de la societat palestina com agents de canvi i promotores de la pau i la convivència- s’obrirà a la 
societat civil catalana a través d’espais d’intercanvi amb joves de Santa Coloma de Gramenet, 
Mataró i Sant Adrià del Besos; d’una roda de premsa on es es farà pública la ‘Declaració de Barcelona’ 
i d’un cinefòrum atenent a la criminalització d’organitzacions de DH. A nivell digital, s’aposta pel 
foment de narratives transformadores que arribaran a diferents segments poblacionals a Catalunya 
amb més de 300.000 persones d’abast: Podcast amb El Crític, píndoles de contingut per Instagram, 
Twitter i Tik Tok i  l’ampliació del WebDoc Alhimaya.   

 
- INCIDÈNCIA, Resultat 4,  el projecte es completa amb l’activació d’actuacions d’incidència política 

multinivell locals, nacionals i internacionals. Es parteix de les demandes específiques de les 
defensores de DH, sobretot de Palestina, per elaborar un pla que afavoreixi els posicionaments 
polítics front la repressió, la persecució política i l’ús de la tecnologia.   

 
 

3. AGRUPACIÓ  
 
El projecte objecte d’aquesta avaluació ha estat dissenyat i implementat per NOVACT, SUDS i IRIDIA 
 

3.1. NOVACT 
 
NOVACT és un Institut Internacional per a l'Acció Noviolenta que promou processos de transformació cap a 
societats basades en els drets humans, la justícia i la democràcia a la regió Euro-Mediterrània. Durant els 
més de 20 anys que ens hem dedicat a la recerca, la incidència i la cooperació internacional, NOVACT ha 
contribuït a generar ponts entre moviments socials, l'acadèmia i les institucions. Creada el 1999 amb el nom 
de NOVA - Centre per a la Innovació Social, va néixer impulsada per un grup d'antics objectors de consciència 
a l'exèrcit espanyol durant la dictadura franquista, que van crear l'associació per compartir la seva 
experiència en la transformació dels conflictes amb els pobles i persones que s'organitzaven enfront de la 
vulneració dels seus drets. Després de guanyar experiència donant suport a moviments de resistència civil 
noviolenta, canvia el seu nom el 2016 per convertir-se en NOVACT un Institut interdisciplinari especialitzat 
en la promoció de l'acció noviolenta.  
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3.2. SUDS 
 
SUDS és una associació de solidaritat, feminista, internacionalista, compromesa amb la justícia global. Basa 
les seves relacions en el respecte, l'equitat, l'intercanvi i el compromís amb els pobles i col·lectius que 
s'organitzen i resisteixen front la vulneració dels seus drets.  La defensa dels drets humans, el principi 
d'equitat, la igualtat de gènere i la lluita contra qualsevol tipus de discriminació, constitueixen objectius 
estratègics de SUDS. Des dels feminismes diversos, que aporten sabers de diferents procedències, SUDS 
reivindica un model alternatiu de relacions socials, econòmiques, polítiques, culturals que posi en el centre 
la sostenibilitat de la vida. SUDS promou i defensa els drets humans, els drets de les dones i la conscienciació 
social entorn les múltiples discriminacions que les afecten.  
 
El treball de SUDS en cooperació, incidència, sensibilització, comunicació té perspectiva feminista, que 
suposa anar més enllà de visibilitzar l'especificitat de les dones. Requereix identificar la discriminació de 
gènere, moltes vegades en intersecció amb altres discriminacions (classe, ètnia, edat, opció i identitat sexual, 
diversitat funcional, o altres).. És un procés que implica desprendre's –en el personal i col·lectiu– 
d'estereotips, concepcions, coneixements esbiaixats i parcials que ha consolidat el sistema patriarcal i 
androcèntric. En aquest sentit, la perspectiva feminista introdueix la mirada i experiència de les dones, 
col·lectiu divers en els seus desitjos, propostes, necessitats i experiències, que han estat sovint 
invisibilitzades o menystingudes. La perspectiva feminista no parteix de que el gènere femení és homogeni, 
ni pretén la seva centralitat. Parteix de l'experiència de subordinació i opressió de les dones i col·lectius amb 
identitats i expressions de gènere no hegemòniques, identifica les relacions de poder, i permet tenir una 
visió àmplia i respectuosa amb la diversitat i les seves expressions. 

 

3.3. IRIDIA 
 
Irídia és una associació de defensa dels drets humans  que té com a objectiu i compromís principal elevar els 
estàndards de protecció dels drets humans, especialment pel que fa als drets civils i polític i amb relació a la 
violència institucional, el racisme i les migracions, la memòria històrica, la privació de llibertat, la defensa de 
l’espai de la societat civil i la transparència i rendició de comptes dels cossos policials.  
 
Irídia treballa des d’una metodologia basada en la combinació de litigi estratègic, la intervenció psicosocial, 
la comunicació transformadora i la incidència política des d’un enfocament feminista interseccional per tal 
de promoure canvis en les polítiques públiques. 
 
Un dels pilars de l'organització és el Servei d'Atenció i Denúncia davant situacions de Violència Institucional 
(SAIDAVI), mitjançant el qual s'ofereix un servei d'assessorament legal, acompanyament psicosocial i 
representació lletrada de manera gratuïta. L'enfocament és el del litigi estratègic, és a dir, generar canvis 
jurisprudencials o en les polítiques públiques a partir de casos concrets, alhora que es busca una reparació 
per a la persona afectada. El servei atén casos de violència institucional que poden succeir a l'espai públic, 
en context de protesta, o en situacions de privació de llibertat (comissaries, CIEs o centres penitenciaris). El 
projecte i l'estratègia d'Irídia té una clara voluntat de transformació social, que busca generar canvis reals 
en la societat i un impacte en les polítiques públiques. 
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4. OBJECTIUS, ÚS, ABAST I LIMITACIONS DE L'AVALUACIÓ 
 
4.1. Objectius de l’avaluació 
 
L’avaluació mixta posarà el focus en  
 
S’espera que l’equip avaluador analitzi en profunditat i extregui conclusions i recomanacions de millora 
concretes amb relació a l’assoliment de resultat, el desplegament de les actuacions vinculades i 
l’acompliment del resultat específic que hi està relacionat.  
 
Els objectius concrets d’avaluació son:  
 

- Evidenciar la contribució del projecte als entorns de les persones i entitats defensores (assoliment de 
resultats-eficàcia), construcció d’indicadors del projecte escollits. 

- Avaluar la implementació del projecte en termes de pertinença i eficiència (adequació, articulació entre 
sòcies, recursos emprats) 

- Reforçar el rendiment de comptes del projecte 

 

 

L’avaluació tindrà una perspectiva d’EGBDH, i durant tot el procés es prestarà atenció als principis de 
protecció, privacitat, inclusió, participació i relacions d'igualtat de poder.  
 

4.2. Propòsit d’ús i usuaris/es de l’avaluació: 
 
L’avaluació s’utilitzarà principalment com un mecanisme per consolidar i identificar aprenentatges per la 
millora d’intervencions futures. A més la avaluació servirà com a mecanisme per la rendició de comptes. 
 
Usuaris/es de l’avaluació: Principalment SUDS, IRIDIA, NOVACT, les organitzacions participants i altres 
actors/es involucrades en el projecte (acadèmics/ques, investigadors/es, organitzacions de la societat civil). 
 

4.3. Abast: 
 
Temporal: L’avaluació cobrirà la execució global del projecte de 27 mesos (del 1 de gener de 2025 al 30 de 
juny de 2026). 
 
Geogràfic: Catalunya, estat espanyol, regió euro-mediterrània.  
 

4.4. Limitacions: 
 
A continuació es presenten algunes claus que poden interferir en el desenvolupament de  l'avaluació: 

 

• Accés a alguns actors que han participat en el projecte, degut a inestabilitat sociopolítica de les 
persones i organitzacions assistents a l'escola, i als actes. En previsió què no sigui possible generar 
espais presencials de comunicació amb alguns actors, s'implementaran mecanismes i estratègies per 
a aconseguir els objectius proposats de manera virtual. 
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5. METODOLOGIA 
 
L’avaluació es basarà en els criteris CAD de l'OCDE i als propis criteris d'avaluació de la ACCD, amb una 
dimensió que inclogui no sols què sinó el com. La avaluació inclourà una metodologia mixta, amb un 
important component qualitatiu, i una perspectiva participativa. 
 
L’equip avaluador es composarà de una persona externa (avaluadora líder) i almenys tres persones internes 
(avaluadores, una de cada organització). La persona líder dissenyarà una proposta metodològica dins del 
marc dels TdR,  amb la contribució de les persones avaluadores internes.  
 

 

5.1. Criteris i qüestions d’avaluació 
 

L’avaluació inclou els següents criteris, que es consideren imprescindibles i de major rellevància sobre la 
base dels propòsits i l'abast establert per a aquesta avaluació. Igualment, s'inclouen a continuació una sèrie 
de preguntes tipus que tracten d'orientar que es vol respondre amb l'avaluació, però aquesta no és una llista 
exhaustiva – la qual serà definida sobre la base de la proposta de la persona o equip avaluador:  
 
Pertinència: La mesura en què els objectius i el disseny d'intervenció responen a les necessitats, i prioritats 
dels titulars de drets, les organitzacions que defensen els drets humans, i continuen fent-ho si les 
circumstàncies canvien. Incloem el criteri de Participació com a un subcriteri de pertinència, entenent que 
la participació activa de dels actors i actrius del projecte incideixen directament en el criteri de pertinència 
 

- Fins a quin punt les entitats i persones defensores de drets humans consideren que la  intervenció 
està donant resposta a necessitats i problemes que enfronten?  

- Han canviat les prioritats dels actors i actrius implicades al llarg del projecte? En cas afirmatiu, com 
s'ha adaptat la intervenció a aquests canvis? 

-  
 
(Subcriteri) Participació: fonamental per a establir si la intervenció ha promogut la participació activa 
dels i les actrius involucrades en la intervenció. 
- S’ha promogut la participació activa i conscient dels titulars de drets i col·lectius protagonistes de la 

intervenció? (en el disseny, adaptacions i posada en marxa de eines de la intervenció) ? 

-  Com ha estat el procés? S'han identificat diferències en funció dels diferents perfils? 

  
Coherència: compatibilitat i complementaritat d'aquesta intervenció entre sòcies i amb altres similars a la 
regió geogràfica, sector o entitat.  

- Es complementa/coordina la intervenció amb altres estratègies, mecanismes o programes de reforç 
de capacitats de la societat civil aplicats en el mateix territori, sector o població objectiu ja sigui a 
nivell local, nacional o internacional? S'han aprofitat possibles sinergies que es puguin establir amb 
aquestes estratègies o programes?  

 
Eficàcia: La mesura en què la intervenció ha aconseguit, o s'espera que assoleixi, els seus resultats i els seus 
resultats, inclosos els resultats diferencials entre grups.. 

- La intervenció està aconseguint els seus resultats i objectiu específic?  
- Com i en quina mesura s'han enfortit les capacitats de la societat civil en la defensa dels drets 

humans i l'equitat de gènere? S'identifiquen diferències en els canvis observats segons el perfil de 
l'actor o actriu implicada? O segons el tipus de suport? 

- Quins imprevistos s'han identificat al llarg del procés i com s'han afrontat i potencialment resolt? 
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- La intervenció està aconseguint els seus objectius en pro de la igualtat de gènere i/o els Drets 
Humans? 

 
Eficiència: Aquest criteri mesura com són utilitzats els recursos, aquest criteri es focalitza més en processos, 

gestió de recursos, opcions davant de diferent alternatives, la eficiència està molt vinculada al context. 

 

- Fins a quin punt els recursos financers, humans i materials disponibles es van utilitzar de la manera 

més econòmica i oportuna per assolir els objectius del projecte? 

- De quina manera el projecte va aprofitar les aliances, xarxes i recursos comunitaris existents per 

maximitzar els resultats i evitar la duplicitat d'esforços? 

- Com valoren les persones i les entitats defensores de drets humans l’adequació de les accions 

realitzades?  

 
Finalment a nivell d’activitats, l’avaluació aprofundirà més en les activitats de recerca i la trobada 
d’organitzacions palestines. 
 
A més dels esmentats criteris que es prioritzen com especialment rellevants, podran tenir cabuda altres 
criteris que puguin ser proposats per la persona o l'equip avaluador, o es cosiderin durant la fase de 
planificació i preparació de l’avaluació. 
 
Impacte (potencial): Quins canvis s’han assolit, que no s’haguessin assolit en absència de la intervenció? 
 
Sostenibilitat: En quina mesura els col·lectius participants s’han apropiat dels diferents mecanismes i eines 
desenvolupats pel projecte?  Es mantindran en el temps els beneficis?  
 
 

5.2. Fonts d'informació disponibles per a l'avaluació i orientacions metodològiques 

 
Per a permetre a l'equip avaluador ajustar la seva proposta metodològica al context de l'avaluació i a la 
disponibilitat d'informació s'inclouen aquí dues llistes: el llistat de documents de referència disponibles que 
poden resultar d'interès per a l'avaluació, i el llistat d'agents implicats en el projecte, especificant de quina 
manera podrien implicar-se en l'avaluació. 
 
Llistat de documents de referencia: 
 

- Marc lògic de la intervenció; 
- Actes de reunions de coordinació de sòcies; 
- Informes tècnics d'activitats; 
- Mòduls, programes i llistes de presència de les formacions implementades; 
- Material d'incidència i de visibilització del projecte. 
 

Llistat d'agents implicats i implicades: 
 
- Sòcies implementadores de projecte (equips tècnics i personalitats estratègiques), amb un extens 

coneixement transversal de la intervenció i disponibles per a col·laborar en l'avaluació; 
- Titulars de drets consultats/des en els diagnòstics participatius; 
- Titulars de responsabilitat participants del sistema de monitoratge; 
- Titulars de responsabilitat i d'obligació assistents al seminari de presentació de les recomanacions 

dels informes, sent accessibles algunes de les persones assistents via telemàtica; 



 

10  

- Expertes dels diagnòstics participatius i redactores dels informes, disponibles per a consulta; 
 

Respecte a la recollida i l'anàlisi de la informació, es demana: 
 

- Garantir la participació dels diferents titulars implicats i implicades de manera directa i/o indirecta 
en el projecte, sempre que sigui possible; 

- Respectar el dret de les persones a proporcionar informació i assegurar el seu anonimat i 
confidencialitat en tot el procés de recollida d'informació; 

- Respectar el context sociocultural i institucional; 
- Assegurar poder demostrar la veracitat de la informació. 

 

 

5.3. Fases: 
 
S'estima que la durada de l'avaluació serà de 10 setmanes, des del 1 de juliol al 14 d’octubre  de 2026. 

 
Es pre-identifiquen les següents fases per al procés d'avaluació, incloent-hi estimacions de durada i de 

potencial suport logístic que es precisi. Per descomptat, els detalls es delimitaran sobre la base de la 

proposta de la persona o equip avaluador: 

 

 

1. Planificació i preparació del procés d'avaluació. 
- Tasques: definició de les característiques de l'avaluació i elaboració d'estudi de gabinet i informe 

de concreció de la metodologia i establiment dels criteris i preguntes d'avaluació. 

- Durada: 2 setmanes. 

- Suport logístic: disponibilitat de l'equip tècnic i sòcies de projecte per a realització de 2 reunions 

per a resolució de dubtes i suport tècnic; facilitació de tota la documentació disponible; 

traducció de documents si fes falta. 

- Lliurable: Pla d'acció de l'avaluació 

 
2. Recollida i anàlisi de la informació. 

- Tasques: anàlisi documental, treball de camp, anàlisi de resultats i elaboració de l'informe 

d'avaluació preliminar. 

- Durada: 4 setmanes. 

- Suport logístic: disponibilitat de l'equip tècnic i sòcies de projecte per a realització de 5 reunions 

de seguiment per a resolució de dubtes i suport tècnic; coordinació amb totes les parts 

implicades en el projecte que s'identifiquen com a accessibles o disponibles. 

- Lliurable: presentació de resultats preliminars 

 
3. Elaboració de l'informe final. 

- Tasques: Elaboració de l'informe d'avaluació final, que inclou les conclusions i recomanacions 

pertinents. 

- Durada: 3 setmanes. 

- Suport logístic: disponibilitat de l'equip tècnic i sòcies de projecte per a realització de 2 reunions 

de seguiment per a resolució de dubtes i suport tècnic. 

- Lliurable: informe final 

 
4. Difusió i comunicació dels resultats. 

- Tasques: Difusió i comunicació dels resultats i l'informe d'avaluació. 
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- Durada: 1 setmana. 

- Suport logístic: suport en la difusió a través dels mitjans i canals de les sòcies de projecte. 

 

5.4. Gestió del procés de l’avaluació mixta 
 

S'establirà un comitè de seguiment de l'avaluació, format per representants de l'agrupació i l'equip 
avaluador. L'equip de l'agrupació com a funcions: (1) supervisar el procés d'avaluació, (2) prendre les 
decisions més rellevants,  (3) revisar i validar/aprovar els documents i informes que es vagin generant per a 
assegurar que la avaluació respon a les necessitats, interessos i demandes d'informació sobre la intervenció, 
determinades en aquests Termes de referència i en la fase de estudi de gabinet. El comitè inclourà en la 
mesura del possible a actors clau del projecte.  
 
A més les organitzacions implementadores fixaran un punt focal que s’encarregarà de proveir la informació, 

posar en contacte al equip avaluador amb els diferents parts identificades en aquests TdR.  

 

5.5. Perfil de l’equip avaluador 
 
La persona líder del equip d’avaluació estarà format per un expert o experta, qui serà responsable de 
gestionar i liderar l’avaluació així com confeccionar els diferents lliurables d’aquesta avaluació, amb 
els següents perfils i qualificacions: 

- Comprovada capacitat tècnica i experiència d'almenys 3 anys en la realització de treballs 
anteriors similars a aquest, especialment en drets humans i el EGBDH. 

- Gran coneixement i maneig (demostrable) de metodologies d'avaluació i recerca social. 
- Familiaritat amb diferents metodologies d'avaluació i els altres factors relacionats amb 

avaluacions a nivell d'incidència / opinió pública 
- Coneixement del context de la zona d'intervenció del projecte. 
- Capacitat d'anàlisi per a identificar els punts forts i àrees de millora, així com els aspectes crítics 

de la realitat analitzada i la intervenció del projecte basat en un enfocament de drets. 
- Coneixements i sensibilitat sobre enfocaments de gènere i enfocament de drets en els projectes 

de desenvolupament. 
 
Un membre de l’associació IRIDIA, un membre de l’associació SUDS i un membre de l’associació Novact, que 
donaran suport al/ la avaluador/a líder, en els diferents processos, incloent el desenvolupament de la 
metodologia, eines de recol·lecció, recol·lecció de dades i la seva anàlisi. Els perfils de l’equip d’avaluació 
interna són: 
  

- Familiaritat amb el desenvolupament i aplicació diferents metodologies d'avaluació. 
- Capacitat d'anàlisi per a identificar els punts forts i àrees de millora, així com els aspectes crítics 

de la realitat analitzada i la intervenció del projecte basat en un enfocament de drets. 
- Coneixements i sensibilitat sobre enfocaments de gènere i enfocament de drets en els projectes 

de desenvolupament. 
- Coneixement en profunditat sobre el projecte, la seva implementació i la temàtica treballada. 

 
La composició de l'equip ha de ser equilibrada per a permetre una cobertura completa dels diferents 
aspectes de l'avaluació de projectes, tal com es defineix en aquests termes de referència, incloses les 
qüestions transversals (equitat de gènere, drets humans, societat civil i bona governança). Es requereix 
igualment que l'equip mostri sensibilitat a l'ús sostenible de recursos en un context mundial de canvi climàtic 
i degradació del medi ambient, i en un àmbit regional especialment vulnerable a aquesta situació (es 
fomentarà l’ús de comunicacions telemàtiques per evitar desplaçaments i, en els casos en què no sigui 
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possible, l'ús de transports col·lectius, etc.). 
 
La descripció de tasques de cada membre del equip es revisarà i definirà al pla d'acció de l'avaluació. 
 

5.6. Principis de l’avaluació 
 
- Anonimat i confidencialitat: L'avaluació ha de respectar el dret de les persones a proporcionar 

informació assegurant el seu anonimat i confidencialitat. 
- Responsabilitat: Qualsevol desacord o diferència d'opinió que pogués sorgir entre els membres de 

l'equip o entre aquests i els responsables de la intervenció, en relació amb les conclusions i/o 
recomanacions, ha de ser esmentada en l'informe. Qualsevol afirmació ha de ser sostinguda per l'equip 
o deixar constància del desacord sobre ella. 

- Integritat: L'equip avaluador tindrà la responsabilitat de posar de manifest qüestions no esmentades 
específicament en els Termes de Referència si això fos necessari per a obtenir una anàlisi més completa 
de la intervenció. 

- Independència: Al tractar-se d'una avaluació mixta, el equip intern d'avaluació pertany a les 
organitzacions avaluades. La independència es garanteix amb que la persona cap de l'avaluació és 
externa. 

- Respecte: L'equip avaluador haurà de comprendre i respectar el context local i la realitat sociocultural i 
institucional en cada territori. 

- Imparcialitat: L'equip avaluador haurà de desenvolupar el treball d'avaluació de manera objectiva i 
rigorosa, així com evitar prejudicis i comprovar la certesa dels supòsits preestablerts. 

- Convalidació de la informació: Correspon a l'equip avaluador garantir la veracitat de la informació 

recopilada per a l'elaboració dels informes, i en última instància serà responsable de la informació 

presentada en l'Informe d'avaluació 

- Incidències: En el supòsit de l'aparició de problemes durant la realització del treball de camp o en 

qualsevol altra fase de l'avaluació, aquests hauran de ser comunicats immediatament a l'entitat 

executora de la subvenció i aquesta, si ho considera necessari, li ho comunicarà a l’ACCD. Si no és així, 

l'existència d'aquests problemes en cap cas podrà ser utilitzada per a justificar la no obtenció dels 

resultats establerts per l'entitat en els presents Termes de Referència. 

- Règim sancionador: En cas de retard en el lliurament dels informes o en el supòsit en què la qualitat dels 

informes lliurats sigui manifestament inferior als pactes, seran aplicables les penalitzacions i arbitratges 

establerts per l'entitat contractant conforme al contracte privat establert amb la persona avaluadora 

extern. 

 

6. PRODUCTES ESPERATS 
 
Els productes esperats inclouran:  
 

- Un pla d'acció de l'avaluació: conté una descripció de la metodologia d'avaluació, detalla les tècniques 
de recollida d'informació que s'empraran, els mètodes d'anàlisis de la informació, qui seran les personis 
informants, les preguntes d'avaluació a les quals es buscarà donar resposta, els indicadors d'avaluació 
quan escaigui, i el pla de treball. Addicionalment, ha d'incloure una matriu d'avaluació que relacioni tots 
aquests aspectes. Tasques de cada un dels membres de l’equip d’avaluació. 

- Primer esborrany: una presentació de les troballes inicials de l'avaluació, per a discussió amb el Comitè 
de Seguiment. 

- Segon esborrany en el qual s'inclouen les aportacions realitzades al primer esborrany. 
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- Un informe complet de l'avaluació final, amb recomanacions, de màxim 30 pàgines1. Ha de contenir com 
a mínim aquests apartats): 

1. Portada on s'indica clarament: títol de l'avaluació, data en què es va finalitzar l'informe 
d'avaluació, nom i logotip de l'equip avaluador (si està disponible), logotip de l'entitat, i 
reconeixement del suport dels donants. 

2. Taula de continguts 
3. Llista d'abreviatures 
4. Resum executiu que es pot utilitzar com a document independent 
5. Introducció, indicant el propòsit, l'abast de l'avaluació i les preguntes d'avaluació que es 

respondran 
6. La intervenció i el context 
7. Metodologia, especificant les limitacions 
8. Presentació i anàlisi dels resultats 
9.  Conclusions 
10. Aprenentatges i recomanacions 

- Un resum executiu, de màxim 6 pàgines. 

- Un pla d'acció per a la implementació de les recomanacions realitzades (Pla de recomanacions) 

 
 

7. PLA DE COMUNICACIÓ I DIFUSIÓ DELS RESULTATS 
 
Tot dret d'autor recau sobre l'entitat contractant de l'avaluació. La divulgació de la informació recopilada i 
de l'Informe final és prerrogativa de l'entitat executora de la subvenció i contractant de l'avaluació. No 
obstant això, l’ACCD es reserva el dret de reproduir, distribuir o comunicar públicament l'informe d'avaluació 
sense necessitat d'acord previ amb aquesta entitat, quan així ho requereixi el correcte desenvolupament de 
procediments administratius i ho farà amb prèvia autorització d'aquesta, quan es requereixi per una altra 
mena de motius. 
 
NOVACT, IRÍDIA i SUDS donaran a conèixer els resultats de l'avaluació a nivell intern en un espai de revisió 
estratègica i operativa. En aquest espai es realitzarà el lliurament de les conclusions, i s'estudiaran les 
recomanacions de millora, amb el qual es definirà un pla de treball en el qual incorporar aquestes 
recomanacions i consensuar nous objectius de millora. 
 
NOVACT, IRÌDIA i SUDS donaran a conèixer els resultats de l'avaluació a les organitzacions, comunitats i 
persones defensores de drets humans implicades en el procés d'avaluació. S'estableix una jornada per al 
lliurament dels resultats, en la qual compartir el resum executiu i recollir les seves devolucions. 
 

8. CALENDARI D'AVALUACIÓ 
 
S'estableix la data d'inici i finalització de l'avaluació, el calendari de lliurament de productes, lliurament 

informe final, i les activitats devolució de resultats, en: 
 

Fases de l’avaluació Dates Responsable 

Preparació i validació dels TdR 05/06/2026 NOVACT 

Recepció de propostes 21/06/2026 NOVACT 

Estudi, selecció propostes i entrevistes i procés de  05/07/2026 NOVACT 

 
1 Aquesta limitació no inclou els anexes 
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Fases de l’avaluació Dates Responsable 

contractació  

Planificació i preparació del procés d'avaluació. 30/07/2026 Equip  d’avaluació 

Recollida i anàlisi de la informació. 15/09/2026 Equip  d’avaluació 
NOVACT/IRIDIA/SUDS 

Primer esborrany d’informe presentat a comitè 
de seguiment, i discussió de primeres 
conclusions 

30/09/2026 Equip  d’avaluació 
NOVACT/IRIDIA/SUDS 
  

Segon esborrany d’informe presentat a comitè de 
seguiment, i discussió de conclusions i recomanacions 

10/10/2026 Equip  d’avaluació 
NOVACT/IRIDIA/SUDS 

Lliurament d’informe final 14/10/2026 Equip  d’avaluació 

Difusió i comunicació dels resultats. A definir NOVACT/IRIDIA/SUS 

 
En cas que les condicions externes impedissin la realització d'activitats pròpies de l'avaluació i que afectessin 

el calendari del treball de camp, l'equip avaluador treballarà amb el Comitè de seguiment per a avaluar i 

prioritzar les solucions pertinents que garanteixin la consecució dels objectius d'aquest treball. 

 

9. PRESSUPOST I PLA DE PAGAMENTS 
 

El cost màxim estipulat per a l'avaluació (servei extern) és de  7000 IVA inclòs. 

 

Les propostes hauran d'incloure, a més de la proposta tècnica, una proposta de pressupost detallat, d'acord 

amb la metodologia proposada i els objectius, resultats i productes esperats. Aquest pressupost haurà de 

considerar totes les despeses necessàries per a fer la avaluació (transport, alimentació i altres despeses) de 

la persona líder de la avaluació. 

 
El pla de pagaments proposat és el següent (es pot negociar amb l'equip o la persona seleccionada): 
 

- 30% en el moment de la validació del Pla d’acció de l’avaluació (en finalitzar la fase d'ajust de la 
proposta segons el cronograma de l'apartat 9.) 

- 30%€ al lliurament del primer esborrany de l'informe 
- 40%€ després del lliurament de l'informe final validat (incloent el resum executiu) i al pla de 

recomanacions. 
 

10. PROCÉS DE SELECCIÓ DE LA PERSONA AVALUADORA O EQUIP D'AVALUACIÓ I 
EXPECTATIVES PER A LA PROPOSTA D’AVALUACIÓ 
 
 
La data límit per a la presentació d'ofertes és el 21 de juny de 2026 abans de les 24.00. Els licitadors i les 
licitadores hauran d'enviar l'expedient de sol·licitud per correu electrònic: tina@novact.org. L'expedient de 
sol·licitud ha d'incloure, com a mínim, una còpia dels següents documents: 
 

- Nota metodològica sobre com es durà a terme l'avaluació. 
- Oferta financera. 
- CV amb indicació dels treballs anteriors realitzats en el mateix àmbit o regió. 
- Almenys 3 contactes de referència de treballs anteriors 

mailto:tina@novact.org.
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S’avaluarà positivament si s'adjunten treballs passats que guardin relació amb alguns dels criteris establerts 
en aquest apartat (especificant al fet que criteri o criteris fa referència). 
Si us plau, escrigui la següent referència en l'assumpte del correu electrònic: "Alhimaya II: Avaluació final". 
 
Si té alguna pregunta sobre aquesta convocatòria de serveis, posi's en contacte amb tina@novact.org. El 
correu electrònic serà l'únic canal de comunicació amb els sol·licitants.  
 
Els criteris que es tindran en compte per a seleccionar l'oferta guanyadora són: 

- Pressupost (30%) 
- Experiència del licitador o licitadora (30%) sobre la base dels criteris establerts en la secció 5.5. 
- Metodologia proposada (40%) 

 
Es comunicarà la resolució a les persones / equips no seleccionats. 

mailto:tina@novact.org

