
 

 

 

TERMES DE REFERÈNCIA 

Contractació d'una agència per al desenvolupament estratègic i creatiu d'una 
campanya europea de sensibilització 

Barcelona, juliol de 2026 

 

1. Context 

NOVACT és una organització internacional que treballa per la construcció de pau, la defensa dels 

drets humans i la transformació noviolenta dels conflictes. 

En el marc dels seus projectes europeus, impulsa periòdicament campanyes de sensibilització i 

incidència pública, sovint en col·laboració amb altres organitzacions i xarxes internacionals. 

NOVACT obre una convocatòria per identificar una agència especialitzada que assumeixi la direcció 

estratègica i creativa d'una nova campanya europea de sensibilització, prevista entre la tardor de 

2026 i el primer trimestre de 2027. 

 

2. Objecte de la contractació 

L'objectiu és seleccionar una agència amb experiència en estratègia de comunicació i creativitat per 

dissenyar el marc conceptual i comunicatiu d'una campanya de sensibilització sobre pau, democràcia 

i drets humans. 

Busquem un equip capaç de construir una proposta comunicativa sòlida, coherent i adaptable a 

diferents públics, països i formats, que permeti sostenir un relat compartit al llarg de tota la 

campanya. 

No es busca únicament una identitat visual o una campanya gràfica, sinó un plantejament estratègic 

que orienti el conjunt de la comunicació. 

 



3. Abast dels treballs 

L'agència seleccionada assumirà principalment les funcions següents: 

• Definició del posicionament estratègic de la campanya. 

• Desenvolupament de la narrativa, els valors, la personalitat i el to de veu. 

• Creació d'una identitat visual i verbal adaptable a diferents idiomes i contextos. 

• Definició d'una estratègia editorial i de continguts. 

• Estratègia de presència i activació en xarxes socials. 

• Desenvolupament del concepte creatiu de llançament. 

• Direcció creativa general i criteris per garantir la coherència de la campanya durant tot el seu 

desplegament. 

 

4. Capacitats internes 

NOVACT compta amb un equip intern de comunicació, disseny i relació amb mitjans que assumirà 

l'adaptació i producció de materials, així com la gestió quotidiana de la comunicació. 

Per aquest motiu, es busca principalment suport en: 

• Estratègia. 

• Construcció de marca. 

• Direcció creativa. 

• Acompanyament durant el desplegament de la campanya. 

No es preveu externalitzar íntegrament l'execució diària de les accions de comunicació. 

 

5. Documentació a presentar 

Les agències interessades hauran d'enviar: 

• Una breu presentació de l'agència i de l'equip. 

• Credencials o portfoli amb projectes rellevants, preferentment vinculats a comunicació 

estratègica, construcció de marca o campanyes de sensibilització. 

• Pressupost desglossat, indicant els serveis inclosos i, si escau, possibles serveis opcionals. 

• Qualsevol altra informació que l'agència consideri rellevant per valorar la seva experiència. 

 

6. Procés de selecció 

NOVACT valorarà les candidatures tenint en compte: 

• L'experiència de l'agència en projectes similars. 



• La qualitat dels treballs presentats al portfoli. 

• L'adequació de la proposta econòmica. 

• La disponibilitat per adaptar-se al calendari del projecte. 

NOVACT es reserva el dret de contactar amb les agències que consideri més adequades per ampliar 

informació o mantenir una reunió abans de la decisió final. 

 

7. Pressupost 

El pressupost orientatiu per a aquesta contractació se situa entre 25.000 € i 35.000 € (IVA no inclòs). 

Les agències poden plantejar diferents escenaris o nivells d'abast sempre que quedin clarament 

diferenciats. 

8. Presentació de candidatures 

La documentació s'haurà d'enviar en format digital abans del 31 de juliol de 2026 a: 

media@novact.org 

La publicació d'aquests Termes de Referència no implica l'obligació d'adjudicar el contracte ni de 

seleccionar cap de les candidatures rebudes. 

 

mailto:media@novact.org
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